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GASTEOMMENTAR
Charisma kann man lernen

PR-Beraterin Helga Tomaschtik dber die Erfolgscigenschaft
Charisma und wie man diese begehrte Fahigkeit schaifen kann

Charisma zihlt zu Recht
zu den hoch geschitzien
Qualitdten von Managern.
Charismatische Menschen
sind allgemein anerkannte
und beliebte Fithrungsper-
sonlichkeiten, die im Stan-
desind, ihre Mitarbeiter auf
Ziele einzuschworen und
zu mobilisieren. Den Da-
men und Herren in den
Flihrungsriegen, die iiber
diese besondere Strahlkraft
verfiigen, gelingl vieles
scheinbar miihelos. Selbst
unangenehme Nachrich-
ten wie den Abbau von Ar-

beitsplitzen bringen sie im-

Handumdrehen an Be-
triebsrat und Belegschaft.
Oft wird Charismaals Be-
gabung gesehen, die man
besitztoderebennicht. Die-
se Beurteilung ist recht be-

© quem, weil sie allen Nicht-

Charismatikern ein un-
schlagbares Argument fiir
ihr  Ich-bin-eben-so-wie-
ich-bin gibt, Im Einzelfall
muss die Einschétzung

nicht unbedingt stimmen.
Die Lebenslaufe sehr er-
folgreicher Menschen le-
gennahe, dass Naturtalente
sogar eher selten sind.
Meistens steckt hinter der
Gabe, Menschen fiir sich
einnehmen und begeistern
zukénnen, viel Ubung, Dis-
ziplin und ein beinharter
Wille zur Selbsterziehung,

PERSONLICHKEIT Das wird
klar, wenn man die Féhig-
keiten, die Charisma aus-
machen, einzeln betrach-
tet. Da wiren einmal der
Mut zur Authentizitdt und
Empathie zu nennen. Die
eigene Personlichkeit ins
Spielzubringen, Menschen
zu mégen und den Dialag
zu schdtzen gehort zur
Grundvoraussetzung  fiir
tiberzeugendes Aultreten.

Weiters wissen charis-
matische Menschen, wiesie
selbst wirken, und setzen
diese Wirkung bewusst ein.
Und sie verfiigen tiber eine

ttberdurchschnittlich aus-

gepragte  Komimunikatis
onsfihigkeit, diesiesorgfil-
tig kultivieren. lhren Ge-
sprichspartnern begegnen
sie offen und vermitteln das
Gefiihl, ausschlieRlich fiir
sie da zu sein und sie ernst
zunehmen. Kommunikati-
onwird als Geben und Neh-
men betrachtet. Die Stand-
punktederanderenwerden
mit der gleichen Intensitit
diskutiert wie die eigenen
vorgebracht.

Charismaistalsotatsich-
lich erlernbar — und fiihrt
nahezu zwangsldufig zum
Erfolg. ProbierenSieesganz
einfach aus. Eslohntsich.
Helga Toraschtik ist geschiifts-
ftthrende Gesellschafrerin der
PR-Agentur Lang & Tomaschitik
Communications und betreut
Kunden wie Raiffeisen, AWD
und Novomatic.
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